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Введение: 

 

Сетевые информагентства занимают очень важную позицию в медиа 

системе современного мира. Информационные агентства структурируют 

главную повестку событий, определяя в большом потоке информации самые 

важные новости. Долгое время в обществе существовало 3 основных СМИ – 

телевидение, радио и печать. Однако быстрое развитие общества предполагает 

появление новыхспособов информационного освещения. 

Информагентства являются достаточно современными источниками 

СМИ.Многим гораздо удобнее использовать гаджет для прочтения новостей, 

поэтому информационные агентства обретают такую весомую популярность в 

последние годы.  

Еще одним важным критерием высокого спроса в сфере СМИ является 

факт того, что сетевые информационные агентства очень быстрореагируют на 

любые, даже самые частые изменения медиасреды, будь то политические 

вопросы, технологические прорывы или экономические аспекты. Такое 

качественное освещение новостных повесток обеспечивает постоянное 

внимание потребителей.  

Социальная проблематика –это масштабные проблемные вопросы, 

которые требуют коллективного решения и устранения.  

Актуальностьданной курсовой работы обусловлена тем, что новостные 

ленты сетевых информагентств занимают очень важную позицию в жизни 

современного человека.  Информациядолжна быть корректной и правильно 

сформированной, чтобы приносить исключительную пользу обществу, без 

деструктивного влияния на массы. Необходимо проанализировать все аспекты 

развития сетевых информагентств и сравнить существующие плюсы и минусы.  

Целью данной работы является выявление особенностей специфики 

освещения социальной проблематики на платформе сетей информагентства 

РИА Новости. 
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Задачи представленной курсовой работы: 

 раскрыть понятие «социальной проблематики»; 

 дать теоретический анализ роли информационных агентств в социальном 

аспекте; 

 подробно изучить процесс освещения социальной проблематики на 

новостной ленте РИА Новости; 

 провести практический анализ материалов информационного агентства 

РИА Новости для изучения особенностей освещения социальных 

конфликтов общественности; 

 доказать, что информагентство РИА Новости имеет определенную 

методику донесения информации, относительно социальных проблем и 

их последствий. 

Объект изучения курсовой работы: информационное агентство РИА 

Новости. 

Предмет исследования: особенности освещения социальной 

проблематики в обществе. 

Гипотеза данного исследования: главными особенностями освещения 

социальных проблем в информагентствах являются – правдивость, конкретика 

ипозитивноевлияние, которое приносит пользу обществу.  

Положения на защиту:  

  «Социальными проблемами»называютсятолько те вопросы и 

аспекты, которые характеризуются масштабными трудностями, 

вызывающими ухудшение общественного развития. 

 Информационные агентства— это современный инструмент 

воздействия, способный оказывать влияние на общество. 

 РИА Новости– это не просто платформа или лента новостей, 

этомощный инструмент в борьбе с актуальной социальной 

повесткой в мире. Если правильно использовать информационные 

агентства, это может изменить наш мир в лучшую сторону. 

Степень изученности темы: вопрос социальной проблематики изучался 

многими исследователями во все времена существования общества. Например,  
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У. Томас и Ф . Знанецкий определяют социальную дезорганизацию как 

«уменьшение влияния существующих социальных правил поведения на 

индивидуальных членов группы. 
1
 М. Спектор и Дж. Китсьюз определяют 

социальные проблемы как деятельность групп, которые выражают 

недовольство и выдвигают настоятельные требования
2
 . Я же в своей курсовой 

работе рассмотрю социальные проблемы как длительный процесс 

формирования общественного мнения на платформе РИА Новости. 

Новизна исследования: выявление особенностей освещения социальных 

проблем в информагентствах, в частности, в сети агентства РИА Новости. 

Поскольку информационные агентства стали самостоятельным, полноценным и 

равноправным СМИ, которое впервые стало предметом научного исследования, 

необходимо изучить все детали. 

Методы исследования: наблюдение, опрос, анкетирование, анализ и 

обобщение специальной литературы, абстрагирование и аналогия. 

По своей структуре: курсовая работа состоит из введения, трех глав, 

заключения и списка используемой литературы. 

Глава 1. ХАРАКТЕРИСТИКА СОЦИАЛЬНОЙ ПРОБЛЕМАТИКИ 

1.1. Понятие социальных проблем в разных классификациях 

 

Социальные проблемы– это вопросы и конкретные ситуации, которые 

прямо или косвенно могут влиять на человека и являются серьезными 

проблемами, требующими частного или коллективного решения
3
.  

Современное общество страдает от большого количества нескончаемых 

социальных проблем, которые буквально вросли в обыденную жизнь каждого 

человека. Сам аспект социальной проблематики развивается примерно с 

                                                 
1
Липсет С.М. - хрестоматия «Контексты современности», перевод с английского языка - Казань: АБАК,1998г. - 

c.51. 

2
Спектор, М. Конструирование социальных проблем / М. Спектор // Контексты современности-II: Актуальные 

проблемы общества и культуры в западной социальной теории: хрестоматия / сост. и общ. ред. С. А. Ерофеева. 

2-е изд., доп. и перераб. Казань: Изд-во Казан. ун-та, 2001. С. 161.  

3
 Академик - библиотека, авторы неизвестны, электронный портал, где собрана общедоступная информация для 

студентов разных предметных областей. Электронный ресурс. Ссылка на статью. «Социальные проблемы». 

URL:https://dic.academic.ru/dic.nsf/ruwiki/1583975. (Дата обращения – 01.04.22). 

https://dic.academic.ru/dic.nsf/ruwiki/1583975
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идентичной скоростью позитивного роста общества. Простыми словами, мы 

решаем один вопрос, чтобы сделать шаг вперед, но одновременно с этим 

получаем новую проблему и так по кругу.  

Например, еще совсем недавно российское общество было поглощено 

проблемой коронавируса и казалось, что выхода из этой ситуации нет. Однако, 

как только возникла проблема посерьезнее, а именно спецоперация на Украине, 

вопрос с высокой заболеваемостью ковидом и вечным ношением масок 

моментально решился, будто его вовсе никогда не существовало.  

По сути, социальный аспект общества всегда зависит не только от 

простых людей, но и от власти. Ведь большинство самых известных 

социальных проблем, таких как: алкоголизм, бедность, безработица, можно 

решить только коллективным путем, с помощью государственной поддержки и 

достаточного уровня финансирования.  

Понятие «социальная проблема» — это в первую очередь те серьезные 

вопросы, которые прочно закрепились в структуре общества. Их главной 

особенностью является то, что они могут принимать совершенно 

разнообразные формы и уровни, развиваясь и разрастаясь. Если вовремя не 

начать устранять новоиспеченную социальную проблему, можно получить 

такую ситуацию, как в 2020 году с коронавирусом в запущенной стадии.  

Именно поэтому очень важно правильно освещать аспект социальной 

проблематики, чтобы корректно формировать восприятие социума. Для этой 

задачи как раз используются сети информационных агентств, которые 

ежедневно выступают в роли оратора по освещению свежих социальных 

вопросов в той или иной области. Ведь это самое новое течение в СМИ, 

которое пользуется большим спросом, а значит, может быть полноправным 

органом по управлению мнениями. 

Теперь, когда мы немного познакомились с общим понятием социальной 

проблематики, разберем подробнее различные классификации его специфики. 

Всего существует огромное множество известных социальных проблем, 

большинство из них можно поделить на небольшие подгруппы по классам для 

лучшего восприятия. Авторы книги «Социальные проблемы: 
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конструкционистское прочтение» П.В. Романов и И.Г. Ясавеевпривели 

отличную классификацию социальных проблем: 
4
 

Глобальные (общими классификациями):(экология и ресурсы) - 

результат взаимоотношений человека и природы; (культура и образование) - 

результат взаимоотношений человека с социумом;(этнические и 

межнациональные) - результат взаимоотношений человека с человеком. 

Общественно – социальные проблемы (частные случаи): бедность; 

алкоголизм; сиротство; эпидемии и болезни; материальное и социальное 

неравенство; качество образования; наркомания; понятие морали и 

нравственности; преступность; безработица; курение; жестокое обращение с 

животными. 

Как можно было заметить, наш современный мир богат на специфику 

разнообразных социальных проблем разного уровня и формата. И с каждым 

годом их становится все больше, ведь общество развивается и меняется 

ежедневно. 

Например, социолог Дж. Мэнис под социальными проблемами имеет в виду 

любые социальные условия, которые с помощью анализа и на базе научных 

ценностей идентифицируются как угрожающие благополучию людей. 
5
 

М. Спектор и Дж. Китсьюз определяют социальные проблемы как 

деятельность групп, которые выражают недовольство и выдвигают 

настоятельные требования. 
6
 

По мнению социологов Р. Фуллера, Р. Майерса, социальные проблемы - 

состояние, которое оценивается значительным числом лиц как отклонение от 

общепринятых норм. Социальные проблемы одновременно являются 
                                                 

4
П. В. Романов. Социальные проблемы: конструкционистское прочтение / Сост. И.Г.Ясавеев. – Казань: Изд-во 

Казанск. ун-та, 2007. – 276 с.  

5
Социология: теория, история, методология: учебник/под ред. Д.В. Иванова. - Изд-во С. Петербург. Ун-та, 2019. 

- 480с. 

6
Спектор, М. Конструирование социальных проблем / М. Спектор // Контексты современности-II: Актуальные 

проблемы общества и культуры в западной социальной теории: хрестоматия / сост. и общ. ред. С. А. Ерофеева. 

2-е изд., доп. и перераб. Казань: Изд-во Казан. ун-та, 2001. С. 161.  
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объективным состоянием и субъективным определением, оценкой данного 

состояния. 
7
 

Важно также рассмотреть аспект освещения социальной проблематики в 

других странах, возьмем, например, Америку.  Это страна, которая страдает от 

многих социальных невзгод. Например, бедность, расовая дискриминация и 

большое количество бездомных, которые строят настоящие лагеря из палаток 

на улицах, чтобы выжить. Для более глубокого изучения данного вопроса я 

рассмотрю материалы известных американских научных порталов. 

Авторы известного научного портала«MyPerfectWords»
8
говорят, что 

социальные проблемы очень важны и их можно разделить на 10 самых важных 

в современном обществе. В американском обществе принято считать, что 

социальные проблемы — это аспект, который затрагивает почти каждое живое 

существо в мире. Это единственный вопрос, для решения которого 

задействованы все возможные силы из разных слоев общества. Изучим 10 

самых серьезных социальных проблем, которые приводят на портале 

«MyPerfectWords». 

Во–первых, это ковид 19, который поглотил американское общество даже 

больше, чем весь остальной мир. Коронавирус стал крупнейшей социальной и 

экономической проблемой, которую до сих пор не могут решить. Для борьбы 

была создана вакцина в разных проявлениях, но даже она не может быть 100% 

гарантией и защитой от заражения.  

Во–вторых, вопрос однополых браков. Американцам разрешено вступать в 

брак со своими однополыми партнерами во всех 50 штатах. Тенденция 

становится популярной во всем мире. Однако многие страны придерживаются 

противоположной позиции касательно данного вопроса. Общественные мнения 

                                                 
7
Вермиенко Ю.В. - Cyberleninka - «Транформация значимости социальных проблем в общественном сознании 

современного российского общества». Текст научной статьи по специальности «Социологические науки». 

с.315. 

 
8
Американский научный портал MyPerfectWords. Статья о социальных проблемах в Америке и мире в целом. 

Электронный источник. URL: https://www.myperfectwords.com/blog/general/list-of-social-issues (Дата обращения 

03.04.2022).  

https://www.myperfectwords.com/blog/general/list-of-social-issues
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расходятся относительно того, следует ли защищать или отменять это право. 

Но факт того, что процент беженцев, которые пересекают американскую 

границу растет с каждым годом очень печален. Поэтому эта проблема 

нуждается в серьезном рассмотрении. 

В–третьих, гендерная дискриминация. В Америке данный вопрос считается 

самым важным на данный момент. Гендерная идентичность – это личное 

представление о себе как о мужчине или женщине. Это тесно связано с 

концепцией гендерных ролей. На данный момент в мире каждый день 

происходят митинги и дебаты по поводу данной проблемы.  

Четвертый пункт освещает проблему голода и нищеты. На мой взгляд, это 

самая главная и важная социальная проблема как в американском обществе, так 

и во всем мире. Люди борются с гендерным неравноправием, но никто не 

пытается решить проблему нищеты. Многие люди оказываются на улице 

случайно, кого – то обманули, кто – то не смог оплатить налоги вовремя и так 

далее. В Америке, как я уже говорила ранее, очень много бездомных и это 

считается нормой. Социальный аспект данной проблемы истощен, многие годы 

нет никакого прогресса в решении данного вопроса. 

Еще один важный момент, который я бы хотела осветить – это расовая 

дискриминация. В Америке долгие годы темнокожих считали прислугой и не 

более. Да, сейчас все стало намного лучше, темнокожие получили права на 

нормальную, равную с белыми жизнь, но все равно во многих странах к ним 

относятся, как к людям низшего класса. Есть очень хороший фильмы, которые 

отлично описывают вопрос расовой дискриминации темнокожих. Например, 

«Прислуга» или «12 лет рабства».  

Далее идет описание таких популярных социальных проблем, как 

перенаселение, права женщин, права ЛГБТ, изменение климата и экологии, 

религиозная дискриминация и недоступность медицинского обслуживания.  

Как мы могли заметить, в Америке существуют свои серьезные социальные 

проблемы, которые до сих пор остаются нерешенными. Любая страна в 

процессе глобализации и развития взращивает все новые социальные вопросы, 

которые нуждаются в решении. 
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1.2. Социальные проблемы и их формирование в современном обществе 

В предыдущей главе мы разбирали понятие социальной проблемы в 

различных классификациях, теперь необходимо подробно разобрать некоторые 

примеры на предмет формирования в современном обществе. Число 

примерных существующих социальных проблем в настоящее время 

стремительно возросло, относительно общества десятилетней давности. Этому 

способствуют различные изменения в общественных, экономических и 

политических аспектах социума.  

Когда - то понятия социальной проблемы не существовал вовсе, затем 

общество начало постепенно развиваться, создавая все новые нерешенные 

вопросы, которые в итоге превратились в то, что мы имеем сейчас. Еще 

буквально 10 лет назад в России существовало только две самых главных 

социальных проблемы — это бедность и алкоголизм. Сейчас же этот список 

разросся на десятки пунктов. Думаю, что в процессе дальнейшей эволюции и 

роста общественного строя, этот список будет пополняться все больше. Это 

очень печальный прогноз, ведь пока не удается решить даже существующие 

проблемы, а новые ждать себя не заставят. 

Рассмотрим подробно несколько аспектов социальной проблематики 21 

века, возьмем для анализа алкоголизм, наркоманиюи жестокое обращение к 

животным. Для меня это самые основные вопросы, которые нуждаются в 

незамедлительном решении. 

Алкоголизм — серьезное заболевание, вызывающее психологическую и 

физическую зависимость от спиртосодержащих напитков. Причиной 

начавшейся зависимости могут послужить: неудачи, сложности на работе, 

потери в личной жизни и даже простая скука. На самом деле причин 

употребления алкоголя бесчисленное множество, в основном, люди, которые на 

регулярной основе употребляют алкоголь, становятся его рабами, сами того не 
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понимая. Ведь попытка «запить» спиртным может привести только к 

разрушению организма и ментального здоровья.
9
 

Авторы статьи «Трезвая Россия»: продажи алкоголя нужно сократить в 

два раза» электронного портала «Газета.ru», составили свежую статистику 

российского алкоголизма. Более 76 миллионов граждан трудоспособного 

возраста употребляют алкогольную продукцию, это примерно 85% населения.
10

 

Такие цифры заставляют задуматься, ведь еще два года назад процент 

пьющего населения страны составлял 75%. Вопрос употребления алкоголя 

является самой острой социальной проблемой 21 века, многие люди начинают 

пить беспричинно, поддаваясь влиянию масс, многие подростки с малых лет 

начинают пробовать алкоголь, потому что «все так делают». 

Конечно, правительство пытается решить данную проблему, вводя 

ограничения и сокращая поставки продукции, но как я уже выразилась ранее, 

достижение необходимого результата возможно только с помощью 

коллективного решения. 

Наркомания — этозаболевание, которое развивается в результате 

систематического злоупотребления наркотиками. Это очень тяжелая болезнь, 

которая разрушает психику и нервную систему человека. Наркоманами 

становятся люди, которые поддались влиянию плохого общества, люди, 

потерявшие смысл в жизни и те, кто хочет просто «расслабиться», как это 

говорят на их языке. 
11

 

Авторы статьи «Борьба с наркоманией» электронного портала 

организации «Верхнехавской районной больницы», пишут, что психиатр 

Полина Ушанлыотмечает, что в мире от наркотической зависимости страдает 

около 35 млн человек, но лишь каждый седьмой из них получает лечение. 

                                                 
9
Корсаков медицинский центр - авторы неизвестны, электронный ресурс, в котором собрана информация по 

поводу консультации и лечения алкогольной зависимости. Электронный портал. Ссылка на 

ресурс.«Алкоголизм, как социальная проблема» URL: https://mckorsakov.ru/novosti/687-alkogolizm-kak-

sotsialnaya-problema. (Дата обращения- 03.04.22). 
10

Газета.ru- авторы неизвестны, электронный ресурс новостных лент. Электронный портал. Ссылка на статью. 

«Трезвая Россия: продажи алкоголя нужно сократить в два раза» 

URL:https://www.gazeta.ru/business/2020/12/15/13400258.shtml. (Дата обращения - 03.04.22). 
11

 РБК - авторы неизвестны, электронное информагентство, содержащее новостные ленты. Электронный 

портал. Ссылка на статью. «Что такое наркозависимость и как защитить от нее близких». URL: 

https://style.rbc.ru/health/60d5879e9a79477ae8c1a718. (Дата обращения - 04.04722). 

https://mckorsakov.ru/novosti/687-alkogolizm-kak-sotsialnaya-problema
https://mckorsakov.ru/novosti/687-alkogolizm-kak-sotsialnaya-problema
https://www.gazeta.ru/business/2020/12/15/13400258.shtml
https://style.rbc.ru/health/60d5879e9a79477ae8c1a718


 12 

Данная статья освещает проблему наркомании со статистической стороны, 

помогая обществу двигаться в правильном направлении. 
12

 

Последний аспект, который необходимо осветить — это жестокое 

обращение к животным. Для меня данная социальная проблема является очень 

серьезной, и я считаю, что многие люди зря недооценивают ее масштабы.  

Жестокое обращение к животным — это причинение страданий 

животным всех классов или физического вреда и увечий, не связанное с 

самообороной, а основанное извлечении выгоды, например, ради добычи меха 

и мяса.
13

 

Люди в ответе за тех, кого они приручили, животные самые преданные 

существа, которые ежедневно оказываются на улице из - за недобросовестного 

отношения человека. 

Власти делают все для того, чтобы решить данную социальную проблему, 

недавно даже был введен закон в УК РФ. Теперь любое жестокое обращение к 

животным наказуемо в нашей стране, это отражено в статье 245 УК РФ.  

Однако и этого недостаточно, необходимо на корню решать данную 

проблему, потому что животные не заслуживают такой жизни, нужно нести 

ответственность за свой выбор. 

1.3. Статистические и научные материалы в категории социальной 

проблематики 

Специфика социальной проблематики является основной и важнейшей 

тематикой для многих статистических и научных материалов. Изучение 

социальных проблем часто становится предметом исследований и изучений. 

Понятие «социальное», как я уже говорила ранее, появляется тогда, когда 

возникают группы, со стоящие из человека и социума, человека и природы и 

человека с человеком.  

                                                 
12

«Верхнехавская РБ - авторы неизвестны, электронный портал больницы. Ссылка на статью с информацией. 

«Борьба с наркоманией». URL: https://vhcrb.zdrav36.ru/novosti/2021-06-26-borba-s-narkomaniey. (Дата обращения 

- 04.04.22). 
13

Аргументы и факты - авторы неизвестны, электронный портал, где содержится информация новостных лент, 

конкретнее, специфика жестокого обращения с животными. Электронный ресурс. Ссылка на статью. «Что 

считается жестоким обращением с животными и как за это могут наказать» URL: 

https://vlg.aif.ru/society/details/chto_schitaetsya_zhestokim_obrashcheniem_s_zhivotnymi_i_kak_za_eto_mogut_nakaz

at. (Дата обращения - 05.04.22).  

https://vhcrb.zdrav36.ru/novosti/2021-06-26-borba-s-narkomaniey
https://vlg.aif.ru/society/details/chto_schitaetsya_zhestokim_obrashcheniem_s_zhivotnymi_i_kak_za_eto_mogut_nakazat
https://vlg.aif.ru/society/details/chto_schitaetsya_zhestokim_obrashcheniem_s_zhivotnymi_i_kak_za_eto_mogut_nakazat
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Социальная проблема— это противоречие, осознаваемое субъектом 

деятельности как значимое для него несоответствие между целью этой 

деятельности и ее результатом.
14

 

Исходя из социологических исследований аналитической и научной 

литературы, У. Томас и Ф. Знанецкий определяют социальную дезорганизацию 

как «уменьшение влияния существующих социальных правил поведения на 

индивидуальных членов группы».
15

 

По Томасу и Знанецкому, в этих условиях снижается эффективность 

применения старых, традиционных правил поведения. Тем самым социальная 

дезорганизация видится частью процесса социальных изменений. 

По словам А.С. Тургаева, использование понятия «социального» вводит 

нас в мир людей, которые живут и взаимодействуют друг с другом, оказывают 

влияние на мысли и действия друг друга.
16

 

С. Смит сравнивал социальную патологию с медицинской точкой зрения 

считал необходимым изучать социальные болезни. Ч. Ломброзо придерживался 

теории существования «преступного» типа людей, которые от рождения 

нарушают социальные нормы и входят в преступный класс человечества. 
17

 

В понимании этиологии социальных проблем представители 

функционалистского подхода — Р. Мертон, Р. Нисбет, Т. Парсонс— указывали 

на связь между ценностями и институтами культуры и периодически 

возникающими социальными проблемами. 
18

 

В отечественной, российской науке «социальные проблемы» как понятие 

появились в момент столкновения социологии личности и социологии 

                                                 
14

 Симонова Татьяна Михайловна - «Структура социальной проблемы и ее анализ». Cyberleninka. Текст научной 

статьи по специальности «Социологические науки». с.104. 
15

Липсет С.М. - хрестоматия «Контексты современности», перевод с английского языка - Казань: АБАК,1998г. - 

152 с. c.51. 
16

 Казаринова Н. В., Тургаев А. С., Хренов А. Е – УЧЕБНИК ДЛЯ АКАДЕМИЧЕСКОГО БАКАЛАВРИАТА 

Под общей редакцией А. С. Тургаева. 2-е издание, исправленное и дополненное. Москва., Юрайт; 2018г., - 394с. 
17

Руденский, Е. В.  Социальная патология: учебное пособие для вузов / Е. В. Руденский. — 2-е изд., испр. и доп. 

— Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 199 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12026-4. — 

Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/457190. (Дата обращения- 06.04.2022г). 
18

Верминенко Ю.В. - Трансформация значимости социальных проблем вобщественном сознании современного 

российского общества // Вестник Санкт-Петербургского университета. Серия 12: Психология. Социология. 

Педагогика. –2008. [ 312. –318с]. 

https://urait.ru/bcode/457190
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управления. Так, например, в учебнике Волкова Ю.Г. «Социология», 

рассматриваются такие аспекты, как общение социологических проблем с 

другими отраслями социологии. (6. с. – 10).
19

 

Выводы: 

Таким образом, можно сделать сразунесколько выводов. Во-первых, 

социальная проблематика может рассматриваться с абсолютно разных сторон. 

Это мы подтвердили на основе изучений различных ученых и 

исследователей:социолог Дж. Мэнис под социальными проблемами имеет в 

виду любые социальные условия, которые с помощью анализа и на базе 

научных ценностей идентифицируются как угрожающие благополучию людей. 

М. Спектор и Дж. Китсьюз определяют социальные проблемы как деятельность 

групп, которые выражают недовольство и выдвигают настоятельные 

требования. По мнению социологов Р. Фуллера, Р. Майерса, социальные 

проблемы - состояние, которое оценивается значительным числом лиц как 

отклонение от общепринятых норм. 

Во-вторых, тема социальной проблематики является одной из 

первостепенных для многих статистических и научных материалов.  

В-третьих, понятие «социальное, появляется тогда, когда возникают 

группы, со стоящие из человека и социума, человека и природы и человека с 

человеком. При детальном изучении вопроса социальных проблем, одной из 

первостепенных задач является понимание всех возможных условий 

существования объективной проблемы, с целью качественного анализа для 

последующего корректного восприятия обществом.В Америке присутствуют 

свои собственные социальные проблемы, которые необходимо решать.  

  

                                                 
19

Ю.Т.Волков В.И. Добреньков В.Н. Нечипуренко А.В. Попов – «Социология»: Учебник/Под ред. проф. Ю.Г. 

Волкова– Изд. 2-е, испр. и доп.– М.: Гардарики, 2003.– 247с 
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Глава 2.  РОЛЬ И ЗНАЧЕНИЕ СЕТЕВЫХ ИНФОРМАГЕНТСТВ В 

ОСВЕЩЕНИИ СОЦИАЛЬНОЙ ПРОБЛЕМАТИКИ 

2.1. Сравнение актуальности печати и информационных агентств 

 Сетевые информагентства — это специализированное информационное 

предприятие (организация, служба, центр), обслуживающее СМИ. Его основная 

функция — снабжать оперативной политической, экономической, социальной, 

культурной информацией редакции газет, журналов, телевидения, 

радиовещания, а также другие учреждения.
20

  

Основная задача информагентств - сбор информации и дальнейшая его 

обработка для освещения новостей. Хотя информагентства и работают, по сути, 

на благо печати, однако, в последние несколько лет они практически занимают 

всю нишу, не оставляя шансов для старой доброй печати.  

Почему так происходит? Ситуация идентична с развитием телевидения. 

Как только в обществе возникло такое понятие, как «новые медиа», 

телевидение отошло на второй план и утратило свою былую востребованность. 

Разберем подробнее почему так происходит и в чем же заключается такой 

успех свежего течения и новостных лент сетевых информагентств.  

В 2022 году многие люди в современном обществе больше не 

приветствуют печать, как орган СМИ. Это неудобно, долго и вообще 

«устарело». Сейчас все читают новости о последних событиях в 

информационных агентствах у себя на телефоне. Допустим, те же самые РИА 

Новости выпустили удобное приложение на смартфоны, которые 

модернизированы под быструю скорость получения информации и высокую 

производительность.  

Приведу пример. Недавно я ехала в электричке и наблюдала такую 

картину, люди вокруг меня читали новости о последних событиях на Украине в 

телефоне, не было ни одного человека, который держал бы в руках газету. Даже 

люди в возрасте предпочитают такой способ получения информации. Те же 

                                                 
20

Wikipedia - авторы неизвестны, электронный ресурс, общедоступная интернет - библиотека. Ссылка на 

статью. «Информационное агентство». URL: https://ru.wikipedia.org/wiki/Информационное_агентство. (Дата 

обращения - 07.04.22). 

https://ru.wikipedia.org/wiki/��������������_���������
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самыегазеты в московском метрополитене никто не берет по утрам, хотя это 

абсолютно бесплатно. Это происходит по той причине, что у людей есть 

осознание того, что ничего нового они оттуда не узнают и все, что было 

необходимо они уже прочитали в уведомлениях на телефоне.  

Печать буквально вымирает, это грустно, потому что, когда - то это был 

единственный способ узнать о том, что происходит в мире. Это был самый 

востребованный орган СМИ. Раньше даже были специальные люди, которые 

ездили по глубинкам и отдаленным городкам, чтобы прочитать газету и 

рассказать людям о последних событиях.  

Затем возникло телевидение, людям стало удобнее послушать новости на 

фоне, занимаясь руинными делами, нежели напрягать глаза и читать что - то в 

газете. Именно по этой причине многие газеты и журналы перешли в 

электронный формат, в надежде хоть немного поднять уровень 

потребительского спроса. Однако информагентства все равно удобнее, проще и 

свежее, поэтому печать снова отходит на второй план.  

По данным международной сети компаний Deloitte, в 2020 году россияне 

все меньше читают печатные СМИ. Хотя бы раз в две недели — 38% 

участников исследования. Для сравнения, в 2015 году этот показатель 

составлял 57%.
21

 

Было проведено исследование. Тема опроса: читаете ли в печатные газеты 

и насколько часто?  

Для исследования было опрошено четверо разных людей: пенсионер, 

работникофиса, продавец-консультанти домохозяйка. Целью данного выбора 

было проанализировать разные слои общества.  Все 4 опрошенных ответили, 

что читают печатные СМИ, однако, по частоте чтения в месяц результаты 

сильно разнятся.  

                                                 
21

Полит. Ру - авторы неизвестны, электронный ресурс.  Ссылка на статью. «Читательская активность россиян». 

URL: https://polit.ru/article/2021/01/03/reading/. (Deloitte - интернет-портал статистических данных). Ссылка на 

ресурс. URL:https://www2.deloitte.com/global/en.html. (Дата обращения - 07.04.2022). 

https://polit.ru/article/2021/01/03/reading/
https://www2.deloitte.com/global/en.html
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*персональный график 

 

Пенсионер читает печатные СМИ каждое воскресенье по вечерам. 

Работник офиса читает газету, когда ему скучно ехать в метро пару раз в месяц. 

Домохозяйка читает газету раз в месяц, в свободное от бытовых вопросов 

время. А продавец - консультант читает печатные издания раз в несколько 

месяцев, когда ему жалко промоутера, который раздает газеты на улице.  

Таким образом, можно сделать объективный вывод, что печатные 

издания СМИ пользуются очень низким потребительским спросом у 

совреме6нного общества. Что же пришло ему на замену? Информагентства 

занимают нишу печатных изданий в последние несколько лет. Теперь давайте 

попробуем подробно разобраться в том, что же такое сетевое информагентства 

и какой классификацией оно обладает.   

По форме функционирования: традиционные информационные 

агентства; собственно информационные интернет-агентства. 

По типу: государственные; частные. 

По целевому назначению: информационные; информационно-

аналитические; культурно-просветительские; рекреативные. 

[ИМЯ 
КАТЕГОРИИ] -

[ПРОЦЕНТ]

[ИМЯ 
КАТЕГОРИИ] -

[ПРОЦЕНТ]

[ИМЯ 
КАТЕГОРИИ] -

[ПРОЦЕНТ]

[ИМЯ 
КАТЕГОРИИ] -

[ПРОЦЕНТ]

Востребованность печатных сми

Работник офиса

Продавец -
консультант
Домохозяйка
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По масштабу деятельности: международные; национальные; 

региональные; местные.
22

 

Информационные агентства всегда противопоставляются печатным СМИ, 

хотя различий не так много, их всегда будут разделять на две принципиально 

разные подгруппы.  

 

2.2.  Влияние информагентств на формирование социального аспекта 

современного общества 

 

21 век — это информационная эра, ниши СМИ постепенно заполняются 

все более новыми течениями и направлениями. Информационные агентства 

имеют значительное влияние над современным социумом. Разберем три 

основных функциональных задач информагентств. 

К задачам информационного агентства относится:
23

 

 Подготовка новостей. Данный этап считается самым важным в 

структурировании работы любого информагентства. Сотрудники 

информагентстввнимательно изучают последние события, осуществляют 

мониторинг, собирают данные, проверяют их, пишут, редактируют, 

публикуют и распространяют.   

 Составление баз данных подразумевает под собой четко отработанную по 

многим аналитическим и направлениям информацию, в которую могут 

входить определенные вырезки материалов СМИ.  

 Мониторинг СМИ — это постоянная проверка СМИ касательно 

присутствия определенной информации (например, новости про 

                                                 
22

Livejournal - авторы неизвестны, интернет портал, включающий в себя статистические свойства. Ссылка на 

статью. «Различные классификации информационных агентств». URL: 

https://marinablognet.livejournal.com/2550.html?. (Дата обращения - 08.04.22). 
23

Stoodbooks.net - авторы неизвестны, электронный портал, библиотека для студентов разных областей, где 

имеется вся необходимая информация по классификациям. Электронный ресурс. Ссылка на статью. «Функции 

и задачи информационных 

агентств».URL:https://studbooks.net/730269/zhurnalistika/funktsii_zadachi_informatsionnyh_agentstv. (Дата 

обращения - 08.04.22). 

https://marinablognet.livejournal.com/2550.html
https://studbooks.net/730269/zhurnalistika/funktsii_zadachi_informatsionnyh_agentstv


 19 

спецоперацию на Украине). Почти всегда мониторинг производится 

среди центральных СМИ - радио, телевидения и печати. 

В условиях суровой современности информагентства владеют большим 

преимуществом перед классическими СМИ, также они способны оказывать 

влияние на социум и управлять мнениями. Данное качество не всегда 

используется в правильном русле, однако, если умело подойти к этому вопросу, 

можно решить многие социальные вопросы простым воздействием на массы.  

Информационные агентства способны ускорять и модернизировать процесс 

формирования общественного мнения. Любая информация, которая попадает 

на страницы новостной ленты информагентства разлетается в считанные 

секунды по всей стране. Например, в приложении РИА Новости можно ставить 

реакцию на новость, буквально за минуту после публикации любой новости, 

собирается достаточно большое количество откликов.  

Такое моментальное распространение информации можно было бы 

использовать в благих целях и многие информагентства действительно 

стараются это делать. Но я, конечно, не буду отрицать того факта, что 

некоторые информагентства грешат использованием своих полномочий в 

политических целях, что не может не расстраивать многих читателей. 

Социальные проблемы часто возникают группами, провоцируя появление 

новых, иногда информационные агентства могут притормозить данный 

процесс, приведу пример. Как я уже говорила ранее, вопрос с коронавирусом 

очень просто решился на фоне возникновения новой проблемы посерьезнее.  

Так вот, все люди прекрасно понимают, что ковид никуда не ушел, он 

просто перешел в хроническую форму, став чем - то вроде сезонного гриппа. 

Ежедневно многие информагентства публикуют информационную статистику 

заболеваемости, что влияет на массы, ведь многие люди видя заниженный 

процент заболеваемости, перестают испытывать сильный страх, уходит момент 
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само накрутки и таким образом решается на социальной основе проблема 

эпидемии.  

Многие известные информагентства, такие как: ТАСС, РИА Новости, РБК и 

другие, грамотно подходят к вопросу освещения социальной проблематики. 

Освещают вопросы бедности, алкоголизма, жестокого обращения к животным 

и социального неравенства.  

Например, недавно РИА Новости выпустили статью под названием«В 

Иркутске завели дело против мужчины, выбросившего щенка с 

балкона».
24

Статья очень короткая, это скорее заметка, но это так здорово, что 

СМИ наконец - то начали освещать проблему жестокого обращения с 

животными, а власти стали более тщательно следить за благополучием наших 

пушистых друзей.  

В статье рассказывается о мужчине, который выкинул щенка с балкона в 

момент ссоры с супругой, в следствии чего, собака умерла. Максимальный 

срок, который возможно получить - 5 лет, это безумно мало за убийство живого 

существа, однако, всяко лучше безнаказанности.  

Такие статьи могут помочь справляться с проблемой через аспект 

запугивания, который пока выглядит лишь предупреждением. Однако для 

многих людей это станет отправной точкой прежде, чем они захотят избавиться 

от своего питомца. 

Статья в информационном агентстве ТАСС под названием«Около 2,5% 

страдающих наркоманией в России составляют подростки до 17 лет» 
25

.  

Главная тема данной статьи — это наркологическая зависимость. Речь 

идет о том, что около 200 тыс. людей находятся под наблюдением 

внаркологических диспансерах в России, примерно 5 тыс. из них - подростки от 

15 до 17 лет.  

                                                 
24

 РИА Новости - авторы неизвестны, электронный портал информационного агентства. Ссылка на статью. «В 

Иркутске завели дело против мужчины, выбросившего щенка с балкона» URL: https://ria.ru/20220324/schenok-

1779780593.html. (Дата обращения - 10.04.22).  
25

 ТАСС - авторы неизвестны, электронный портал информационного агентства. Ссылка на статью. «Эксперт: 

около 2,5% страдающих наркоманией в России составляют подростки до 17 лет» URL: 

https://tass.ru/obschestvo/13752939. (Дата обращения - 10.04.22). 

https://ria.ru/20220324/schenok-1779780593.html
https://ria.ru/20220324/schenok-1779780593.html
https://tass.ru/obschestvo/13752939
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Информация в данной статье была сформирована с целью повлиять на 

родителей, которые не обращают внимание или замалчивают проблемы своих 

детей. Такие пусть и провокационные статьи способны влиять на проблему 

наркомании. Важно, чтобы об этом знало как можно больше людей, особенно 

родителей, воспитывающих детей. Ведь решить данный социальный вопрос 

можно только коллективным путем.  

Очень важно корректировать информацию, попадающую в 

информагентства, потому что такие аспекты серьезно влияют на современное 

общество как в положительную, так и в отрицательную сторону. 

 

2.3.  Освещение социальных проблем на платформе информагентств 

 С каждым годом платформа информагентств набирает все большую 

популярность среди средств массовой информации. Простымисловами, 

информагентства — это обновлѐнная газета, которая уже давно перестала 

пользоваться спросом.  

В предыдущей главе я рассматривала процесс формирования 

общественного мнения в социальном аспекте. Теперь попробуем изучить 

вопрос освещения социальной проблематики конкретно на платформе 

информагентств.  

Социальная журналистика обладает функциональнойспецификой, 

поскольку ориентируется не просто на информирование и выражение 

общественного мнения, а на непосредственное участие в реальной жизни. 
26

 

 На платформе информационных агентств не существует таких понятий, 

как социальная рубрика или реклама. Это несколько усложняет простое 

донесение и раскрытие социального аспекта, так как почти вся информация 

социальной отрасли находится внутри статей. Статью или заметку нужно 

                                                 
26

 Cyberleninka - Зайцева Анастасия, электронный портал научной библиотеки. Ссылка на статью. « Социальная 

проблематика в СМИ: приоритеты, проблемы и пути развития»URL: https://cyberleninka.ru/article/n/sotsialnaya-

problematika-v-smi-prioritety-problemy-i-puti-razvitiya.  
(Дата обращения - 12.04.22). 

https://cyberleninka.ru/article/n/sotsialnaya-problematika-v-smi-prioritety-problemy-i-puti-razvitiya
https://cyberleninka.ru/article/n/sotsialnaya-problematika-v-smi-prioritety-problemy-i-puti-razvitiya
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вычитывать, чтобы раскрыть социальный посыл, который был заложен 

автором.  

Возможно, это сделано по той причине, что многие информационные 

агентства провластные и находятся под сильным давлением власти, поэтому не 

могут развиваться в желаемой форме.  

 Хоть в информагентствах и нет каких - то конкретизированных рубрик, 

посвященных социальной проблематике, зато, как я уже сказала выше, 

существует огромное множество социальных статей на разнообразные 

темы.Разберем пару конкретных примеров, которые мне кажутся очень 

интересными. За основу анализа возьму информационное агентство РИА 

Новости. 

Первая статья называется «Путин поручил обеспечить снижение уровня 

бедности населения»
27

. Название очень провокационное и провластное. 

Посмотрим, как в статье раскрыли социальную проблему бедности.  

Статьи в информационном агентстве РИА Новости часто очень короткие, 

что позволяет читателю уловить все тонкости и не заскучать. Основная тема 

заметки - снижение уровня бедности населения и неравенства населения по 

доходам. Получается в одной маленькой статье содержится упоминание сразу 

двух важнейших социальных проблем: социального и материального 

неравенства и бедности населения. Да, особого раскрытия тематики нет, оно и 

понятно, ведь это провластная статья, созданная с целью дать людям надежду 

на скорое улучшение качества их жизней. Однако здесь важен именно аспект 

упоминания Путина в статье, это добавляет значимости статье. 

Следующая статья в том же агентстве РИА Новости под названием «За 

что могут забрать ребенка из семьи: права и обязанности органов опеки» 28. 

Данная статья — это полная противоположность предыдущему примеру. 

                                                 
27

 РИА Новости - авторы неизвестны, электронное информагентство. Ссылка на статью про снижение уровня 

бедности. URL:https://ria.ru/20220411/bednost-1782946285.html. (Дата обращения - 12.04.22). 
28

РИА Новости - авторы неизвестны, электронное информагентство. Ссылка на статью про права органов 

опеки. URL:https://ria.ru/20220201/opeka-1770535848.html. (Дата обращения - 12.04.22). 

https://ria.ru/20220411/bednost-1782946285.html
https://ria.ru/20220201/opeka-1770535848.html
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Заметка большая, наполненнаяпримерами и трактовками понятий, с хорошей 

трактовкой социальной проблемы сиротства.  

 В данной статье раскрывают не только сам аспект социальной 

проблематики сиротства, но и рассказывают об органах опеки и попечительства 

и их полномочиях. Здесь присутствует и аспект запугивания, любимый прием 

СМИ, делается это в профилактических целях, чтобы повысить качество уровня 

родительской опеки.  

Такие статьи не только качественно освещают возможные причины 

возникновения проблемы, но и предлагают варианты решения выхода из 

социальной деструктивности. Нет никакого провластного подтекста, статья 

написана в исключительно положительных социальных целях, направлена на 

улучшение качества жизни детей. Именно такое использование 

информационных агентств, как органа освещения социальной проблематики 

может влиять на мнение масс и склонять их к лучшему пути.   

 

Выводы: 

Таким образом, информационные агентства– это метод распространения 

любого свежего материала.Основная задача информагентств - сбор 

информации и дальнейшая его обработка для освещения новостей. Кроме того, 

было проведено исследование, которое позволило прийти к заключению, что 

печатные СМИ не пользуются особой популярностью в современном обществе 

и совсем скоро они совсем отойдут на второй план, освобождая место новым 

течениям информационной индустрии. Информационные агентства обладают 

огромным влиянием на общество, особенно на его социальный аспект.  

Информагентства способны менять и склонять общественное мнение так, 

как это необходимо в определенной ситуации. Каждому человеку необходимо 

быть независимым инепредвзятым к любой публикуемой информации, а также 

воспринимать ее корректно. Сегодня информационные агентства — это 

полноценный инструмент воздействия на социум и его подгруппы. 
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Глава 3. АНАЛИЗ ОСОБЕННОСТЕЙ ОСВЕЩЕНИЯ СОЦИАЛЬНОЙ 

ПРОБЛЕМАТИКИ НА ОСНОВЕ ПЛАТФОРМЫ ИНФОРМАГЕНТСТВА 

РИА НОВОСТИ. 

3.1.  Специфика информагентства РИА Новости 

В заключительной главе курсовой работы, я бы хотела более детально 

познакомиться с информагентствами на примере портала РИА Новости. 
29

 

РИА Новости — этобывшая медиагруппа и одно из крупнейших 

действующих государственных информационных агентств. 
30

Агентство 

выпускает оперативные круглосуточные ленты новостей на пяти языках от 

корреспондентов в 125 городах мира и несколько десятков тематических лент. 

Ежедневно на лентах РИА Новости появляется более 1500 сообщений, 

получать которые можно через мобильное приложение. 

 Сама платформа представляет собой стабильный сервер, который 

генерирует новости с невероятной скоростью, конечно, это делают люди, но 

нужно отметить, что портал работает отлично. 

 Как и у любого нового направления, у РИА Новостей есть хейтеры и 

почитатели. Можно подумать о том, откуда же взяться хейтерам, когда 

информагентство делает все для людей.  

Дело в том, что РИА Новости — это государственное СМИ, 

соответственно провластное и часто может быть перенасыщено пропагандой. 

Людям не нравится читать статьи, которые написаны с исключительной целью 

- подавить мнение масс.  

Конечно, всегда есть две стороны медали, то, что РИА Новости 

провластное информагентство, не делает его плохим или недостоверным. 

Просто есть определенная категория тематик, которые излишне редактируются 

в удобном свете. Однако есть и положительные стороны - четкость 

информации, правдивость, постоянность и простота в использовании. 

                                                 
29

 РИА Новости - электронное информагентство. Ссылка на источник. URL:https://ria.ru/. (Дата обращения - 

15.04.22). 
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 Wikipedia - авторы неизвестны, электронная бибилиотека. Ссылка на источник. «РИА Новости». URL: 
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Вообще РИА Новости богаты на большое количество статей с абсолютно 

разнообразной тематикой, есть как маленькие заметки, так и полноценные 

статьи, насыщенные ссылками, примерами и мнениями. 

Такая платформа — это отличная возможность для освещения 

социальных аспектов современного общества, важно лишь грамотно ее 

использовать и направлять исключительно во благо.  

Информационные агентства — это новый виток в развитии СМИ, 

который еще очень долгое время будет пользоваться высокой 

востребованностью в социуме. 

 

3.2.  Примеры освещения социальных проблем на примере 

информагентства РИА Новости 
 

 Перейдем к практической части моей курсовой работы. Для наилучшего 

понимания того, насколько качественно платформа РИА Новостей справляется 

с вопросом освещения социальной проблематики, рассмотрим конкретные 

статьи, которые помогут разобрать данный аспект детально. Возьмем 

некоторые статьи, которые отличаются между собой, чтобы на их примере 

рассмотреть проблему с разных сторон.  

Рассмотрим статьи платформы РИА Новостей относительно трех 

социальных проблем, которые мне кажутся особенно важными и 

злободневными: жестокого обращения с животными, бедности и алкоголизма. 

Начну со статьи под названием «Назван главный признак алкогольной 

зависимости». 
31

В статье содержится информация о причинах алкогольной 

зависимости. В эфире радиостанции «Говорит Москва» заместитель министра 

здравоохраненияОлег Салагайрассказал о том, что главным признаком 

зависимости от алкоголя является отрицание факта непреодолимой тяги к 

спиртным напиткам. По его словам, эксперты в области медицины называют 

этот признак "анозогнозия".Если простыми словами, это отсутствие 

критической оценки больным своего дефекта либо заболевания. 

                                                 
31

РИА Новости - авторы неизвестны, электронное информагентство. Ссылка на статью об алкогольной 

зависимости. URL:https://ria.ru/20210912/alkogol-1749713503.html. (дата обращения - 20.04.22). 
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В статье содержится информация не только об алкогольной зависимости, 

присутствует мнение заместителя министра здравоохранения, есть статистика, 

причем положительная, а также классификация самой социальной проблемы в 

целом. 

Теперь проанализируем статью с социальной точки зрения, рассмотрим 

качество освещения проблемного вопроса.На мой взгляд, в статье отлично 

рассмотрели проблему алкоголизма, причем сделали это тактично и без 

излишней пропаганды. Такая статья может положительно повлиять на 

общественное развитие и устранение социальной проблемы алкоголизма в 

стране.  

Следующей рассмотрим статью под говорящим названием «Матвиенко 

предупредила о росте бедности в мире из-за пандемии». 
32

 

Итак, в данной статье речь идет о росте бедности в современном мире из - 

за поглощающей пандемии коронавируса. Цитирую: «В мире всѐ острее встают 

вопросы экономического и социального неравенства». Данная статья освещает 

сразу несколько самых злободневных социальных проблем — это социальное 

неравенство и вопрос бедности. Социальное неравенство рассматривается со 

стороны дискриминации женщин, которые не могут получить работу того же 

уровня, что и мужчины, соответственно, уровень их заработной платы гораздо 

ниже, поэтому именно они больше всего находятся в зоне риска.  

В статье также содержится информация о том, что государство 

рассматривает большое количество проектов по повышению квалификации 

развития женщин в различных профессиях для дальнейшего роста и 

продвижения на ровне с мужчинами.  

Если рассматривать данную статью с социальной точки зрения, 

анализируя еѐ на качество освещения проблематики, можно сделать вывод, что 

статья не содержит пропаганды и не перенасыщена провластными вставками, 

что позволяет ей быть полезной для общества. 
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Эти две статьи сильно отличаются несмотря на то, что обе несут 

исключительно положительное влияние на общество. В первой статье 

содержится информация о специфике понятия алкоголизм, но нет какого-то 

конкретного примера решения данной ситуации. Во второй же статье 

содержится правдивая информация без сокрытия каких-либо фактов, однако, 

помимо этого, присутствует и возможный вариант разрешении данной 

социальной проблемы, что не может не радовать. 

Последняя статья, которую я хотел бы рассмотреть называется «Человек 

собаке не враг: как приюты спасают покалеченных животных».
33

 

Данная статья посвящена теме жестокого обращения к животным, 

конкретнее, к собакам. Сама статья очень большая, в ней содержится 

достаточное количество информации насчѐт жестокости по отношению к 

животным и правонарушений, которые ежедневно совершаются людьми. 

Так, Людмила Филиппова, организатор мини-приюта "Птичка" в городе 

Апатиты Мурманской области, рассказала о зверских издевательствах над 

собаками и бездействии правоохранительных органов.Цитирую: «Я в полицию 

заявляла, писала заявление, труп этот держала, чтобы они его на экспертизу 

забрали, фотографии делала. Но никто ничего. И после этого так у нас и 

убивают так жестоко», – пожаловалась зоозащитница. 

Статья раскрывает все самые серьезные тонкости социальной проблемы 

жестокого обращения к животным, в ней также содержится большое 

количество аспектов, которые повествует о жестоком насилии и даже убийстве 

собак. А главное статья раскрывает полное бездействие правоохранительных 

органов, которым совершенно все равно на то, что происходит с животными на 

их глазах. 

Помимо этого, в статье очередной раз напоминают о новом введении в 

законодательство Российской Федерации о лишении прав свободы за жестокое 

издевательство над животными. Такие введения в статью очень важны, ведь это 
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действительно может напомнить определѐнному количеству людей, что их 

можешь ждать за совершенные действия. 

Прекрасным аспектом является то, что в статье содержится информация 

про волонтѐрские службы и приюты, которые ежедневно занимаются 

спасением и пристройкой бездомных собак в любящие семьи. Такие люди дают 

брошенным на произвол судьбы собакам, шанс обрести новую и счастливую 

жизнь. Волонтѐры, которые не боятся высказываться против власти и 

защищают права животных, заслуживают уважения, ведь каждое живое 

существо имеет право на жизнь. 

Если рассматривать статью с аналитической точки зрения, то качество 

освещения социальной проблематики здесь на высоте. После прочтения данной 

статьи, многие неравнодушные люди могут узнать о приютах, в которые можно 

приехать и забрать домой собаку, а также о возможных решениях 

существующей проблемы. 

Подведѐм итоги, информационное агентство РИА Новости отлично 

справляется с задачей освещения социальной проблематики на своей 

платформе. Да, существуют определѐнные тонкости, вроде провластных 

строчек и небольшого количества пропаганды, однако, в статьях, которые 

посвящены действительно важным социальным проблемам, таких аспектов 

практически не содержится.  

Для более достоверного заключения, был проведен опрос, который 

прошли люди абсолютно разных возрастов и групп.  Это позволит лучше 

понять все стороны работы платформы информагентства РИА Новости, чтобы 

можно было сделать достоверный вывод, основанный не только на моем 

мнении. 

*(опрос проведен в гугл формах, все графики персональные) * 
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3.3.  Возможные тенденции позитивного развития платформы РИА 

Новости 

Итак, после проведенного практического и теоретического анализа 

необходимо подвести итоги и вывести несколько основных позиций, которые 

позволят информагентству РИА Новости обрести положительные тенденции 

развития и достижения более высокого уровня освещения социальной 

проблематики, актуальной на сегодняшний момент. 

Во-первых, несмотря на то, что платформа РИА Новости — это 

провластное издание, которое является государственным инструментом, 

необходимо максимально избавиться от пропаганды, потому что это вызывает 

недоверия у читателей и способствует сокращению востребованности в 

обществе. 

Во-вторых, в информационном агентстве РИА Новости должно быть 

больше статей посвящѐнных социальным проблемам, на них нужно делать 

упор, раскрывая детали каждого вопроса в различных аспектах. Это позволит 

людям начать лучше разбираться во многих деталях для дальнейшего 

положительного развития. 

В-третьих, сами статьи должны быть больше по объему. Да, читать 

маленькие заметки это удобно и быстро, особенно, например, по пути на 

работу, однако, действительно важные темы современности нуждаются в 

серьезных аналитических данных, поэтому необходимо расширить 
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композиционной строй статей и добавить в них больше статистических 

аспектов. 

В – четвертых, важно быть правдивыми и не терять доверие аудитории, 

чтобы такая многомиллионная платформа могла приносить пользу обществу 

способствовать корректному развитию в будущем. 

Информационное агентство — это орган управления социальным 

мнением важно в правильную и разумно использовать его в целях 

положительного развития общества. 

Социальная журналистика обладает функциональной спецификой, 

поскольку ориентируется не просто на информирование и выражение 

общественного мнения, а на непосредственное участие в реальной жизни, 

поэтому так важно правильно доносить и воспринимать любую информацию. 

 

Выводы: 

Информационное агентство, это самый настоящий инструмент 

управления социумом, которым необходимо правильно пользоваться. Если 

грамотно использовать все возможные приспособления платформы, можно 

развить уровень социального развития общества до невероятных высот. Важно 

помнить, что любую социальную проблему невозможно решить в одиночку, 

коллективная работа — это и есть шанс на благополучное развитие в будущем. 

Информационное агентство РИА Новости отлично справляется с задачей 

освещения самых злободневных социальных проблем. Проанализировав три 

статьи информационного агентства РИА Новости и сравнив ответы на вопросы 

разных людей, можно сделать заключение, что новостная лента данного 

портала является отличным инструментом для положительного влияния на 

общество и дальнейшего разрешения социальных проблем. 

РИА Новости – это не просто новостная лента сетевого информационного 

агентства, это большая глава в развитии российских СМИ. Как и любая 

платформа, лента РИА Новости наполнена разнообразными качествами, от 

положительных, до отрицательных. Данное информационное агентство 
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является одним из самых серьезных инструментов социального воздействия в 

современном мире.  
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Заключение 

Социальная проблематика – это масштабные проблемные вопросы, 

которые требуют коллективного решения и устранения. В правах сетевых 

информагентств, как нового течения СМИ, влиять на общество, менять, 

улучшать и развивать, считаю, что это необходимо выделить главной целью 

медиа в 21 веке. 

Сетевые информагентства — это специализированное информационное 

предприятие (организация, служба, центр), обслуживающее СМИ. Его основная 

функция — снабжать оперативной политической, экономической, социальной, 

культурной информацией редакции газет, журналов, телевидения, 

радиовещания, а также другие учреждения. 

Для современных информационных агентств необходимо заботиться о 

потребностях аудитории, но при этом, учитывать актуальную обстановку в 

мире. Нужно понимать тот факт, что злободневные проблемы никуда не уйдут, 

если их не освещать и не призывать бороться с ними коллективно. 

Было проведено небольшое исследование которая показало, что печатные 

СМИ уже не пользуется большой популярностью, даже пожилые люди 

прибегают к прочтению газет буквально раз в неделю. Платформы сетевых 

информационных агентств самое востребованное направление в настоящий 

момент. Это серьезный орган управления и влияния на современное общество. 

Понятие социальных проблем нуждается во всеобщей огласкедля 

последующего решения и полного устранения. 

РИА Новости — это бывшая медиагруппа и одно из крупнейших 

действующих государственных информационных агентств. Агентство 

выпускает оперативные круглосуточные ленты новостей на пяти языках от 

корреспондентов в 125 городах мира и несколько десятков тематических лент. 

Ежедневно на лентах РИА Новости появляется более 1500 сообщений, 

получать которые можно через мобильное приложение. 

Также удалось провести социологический опрос, который позволил 

узнать разные мнения людей насчѐт информационного агентства РИА Новости. 

Многие люди положительно относятся к данной платформе и считают, что это 
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хорошая организация, которая отлично справляется с задачей освещения 

социальных проблем.  

Единственное, что отталкивает многих опрошенных — это аспект 

пропаганды и провластные факты. Если поработать над недостатками данной 

платформы и развить ее до высшего уровня, можно получить отличный 

инструмент для борьбы против социальных проблем в нашем обществе. 

В параграфе 3.2. мы подробно разобралистатьюсоциально-

ориентированных аспектов на платформе РИА Новости. Могу сделать вывод, 

что все же такие заметки собирают большой отклик у неравнодушных людей, 

потому что обнажают правду, а значит, что наше общество способно к борьбе и 

движению к изменениям. 

Информационные агентства — это полноценный орган СМИ, который 

еще очень долгое время будет пользоваться высокой востребованностью в 

социуме 

Таким образом, гипотеза курсовой работы доказана. Главными 

особенностями освещения социальных проблем в информагентствах являются 

– правдивость, конкретика и позитивное влияние, которое приносит пользу 

обществу.  
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